
 
  

Sehr geehrte Damen und Herren, 

Vermutlich haben Sie bereits eine E-Mail von Autodesk zu den neuen Regelungen für die 
Bereitstellung von Software-Upgrades erhalten. 

Die Änderungen 
Ab diesem Jahr werden Software-Upgrades für die meisten Autodesk® Subscription-Kunden 
standardmäßig per Download und nicht mehr auf CD/DVD bereitgestellt. Dies bedeutet, dass Sie 
neue Upgrades ab sofort nicht mehr automatisch per Post erhalten. 

Wenn Sie mit dieser Vorgehensweise einverstanden sind und Ihre Software-Upgrades in Zukunft 
herunterladen möchten, sind keine weiteren Schritte erforderlich. Die entsprechende 
Voreinstellung im Subscription Center wurde bereits auf „Download“ gesetzt. Sobald Ihr neues 
Software-Upgrade zum Download bereitsteht, werden Sie per E-Mail benachrichtigt. 

Sollten Sie weiterhin eine Zustellung auf CD/DVD wünschen, können Sie die Voreinstellung 
ändern, indem Sie sich im Subscription Center anmelden und in Ihrem Profil die Zustellungsart 
von „Download“ auf „Box“ setzen. Bitte nehmen Sie diese Änderung umgehend vor, damit Ihnen 
alle künftigen Versionen, auf die Sie im Rahmen Ihres Vertrags Anspruch haben, in der 
gewünschten Weise zugestellt werden. 

Die wichtigsten Vorteile 
Mit der Möglichkeit zum Download von aktuellen Produktversionen können Sie die neueste 
Funktionalität sofort nach der Veröffentlichung nutzen. 

Da keine Verpackung und kein Versand mehr anfallen, leisten Sie mit Ihrer Entscheidung für den 
Download einen wertvollen Beitrag zum Umweltschutz. 

Software-Administratoren für Autodesk Subscription können Endanwendern im Unternehmen 
Download-Berechtigungen zuweisen und sie über die Verfügbarkeit neuer Upgrades informieren. 

Fragen 
Damit Sie uneingeschränkt von den Vorteilen dieses neuen Verfahrens profitieren, möchten wir 
Ihnen jegliche erforderliche Unterstützung zukommen lassen.  

Weitere Informationen erhalten Sie im Autodesk Subscription Center auf der Download-Seite. 

Darüber hinaus können Sie sich auch direkt mit uns in Verbindung setzen. 
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Die Nutzung Ihrer Subscription unterliegt den Nutzungsbedingungen. 
Bitte beachten Sie, dass Sie Mitteilungen an die E-Mail-Adresse, die für die Abwicklung Ihres Autodesk Subscription-Vertrags 
angegeben wurde, nicht abbestellen können. 

Registrierung löschen/abmelden 

 


